
*)This communication is for internal distribution only and should not be shared externally 

INFORMASI MEDIA INTERNAL  
 

CEO MESSAGE *) 
Sales in The Sky 2017 

 
 

Assalamu'alaikum warahmatullah wabarakatuh 
Salam sejahtera dan Om Swastiastu, 
 
 
 
Seluruh Rekan RPX Group yang Saya Hormati, 

 
Tanpa terasa kita memasuki kuartal IV atau semester II/ 2017, senantiasa menjadi waktu yang tepat dalam mengevaluasi 
setiap hal yang telah kita capai dan meningkatkan rencana bisnis guna mendapatkan target di 2017. Pencapaian 
tersebut, tentunya berhubungan dengan keinginan dan kesiapan dari seluruh elemen RPX guna menjalani perubahan ke 
arah lebih baik. 
 
Saya selalu menekankan bahwa “Perubahan yang dilakukan diharapkan mampu membawa RPX menjadi lebih unggul 
serta terus siap berkompetisi pada pasar jasa pengiriman ekspres dan logistik, dengan tetap mempertahankan 
profitabilitas.” 
 
Untuk mendukung dan sukseskan program RPX Group, salah satunya kita selenggarakan acara Sales Night, malam 
anugerah khusus Departemen Sales, yang dilaksanakan pada Jumat, 8 September 2017 di Whizz Hotel Poins Jakarta. 
 
Kita sepakat mengusung tema “Sales in The Sky”, yang memotivasi dan meyakinkan sebagai Satu Tim Sales, seperti 
halnya langit tidak ada batasan, begitu juga bagi sales bahwa tidak ada batasan dalam mencapai target revenue 
(achievement).  
 
Untuk meningkatkan semangat kerja, kita perlu mengapresiasi tim sales pada acara ini dengan membawa “Reggae – 
nama genre musik” di dalamnya. 
 
Dilihat dari karateristiknya, kenapa reggae identik dengan warna merah-kuning-hijau? Ketiga warna menonjol itu 
melambangkan suatu komunitas karena kesetiaan kaumnya atau sebagai ungkapan rasa nasionalisme tinggi.  Dalam hal 
ini, juga memberikan dorongan kuat pada seluruh sales dan karyawan RPX Group, untuk bekerja dengan dedikasi dan 
loyalitas tinggi. 
 
Merah melambangkan darah penuh semangat, kuning/emas mencerminkan kekayaan dan kemakmuran yang 
ditawarkan, sementara hijau mewakili tetumbuhan dan harmonisasi. Di dalam departemen sales, aplikasi warna 
tersebut bermakna: 
a. Merah – harus meningkatkan lagi targetnya (belum achieve) 
b. Kuning - harus meningkatkan lagi targetnya (level sedang), namun warna ini tidak dipergunakan lagi. 
c. Hijau – melampaui target dengan prosentase > 100. 
 
Filosofi ini mengandung 3 kunci utama: 
a. Menyatukan perbedaan yang ada serta  membentuk satu tim kerja unggul yang siap dan  berdaya saing di lingkungan 

kompetisi tinggi untuk mencapai satu impian bersama yaitu mewujudkan target CY 2017. 
b. Menciptakan semangat pemenang dalam setiap strategi kerja guna mendapatkan semua hasil penjualan CY 2017 

dengan usaha besar dan kualitas terbaik. 
c. Meningkatkan motivasi ketika bekerja dengan berlandaskan kebahagiaan & suasana menyenangkan.  
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Hal paling mendasar dalam membesarkan RPX yaitu diperlukan kerjasama dan komitmen dari semua pihak dengan 

mengedepankan etika bekerja. Masing-masing karyawan bertanggungjawab untuk melaksanakan kedisiplinan kerja dan 

peraturan bekerja sesuai standar perusahaan.  

Memperkuat Bisnis 
Seperti kita ketahui bersama, RPX telah lama dikenal sebagai penyedia jasa pengiriman yang eksklusif dengan produk 
dan pelayanan premium. Hal ini merupakan kekuatan RPX di mata pelanggan.  
 
Brand kuat merupakan suatu pembeda jelas, bernilai dan lebih mudah dikenal. Seiring dengan perubahan yang terjadi 
pada fokus bisnis, maka RPX harus melakukan rebranding guna mengembalikan citra RPX sebagai perusahaan penyedia 
jasa pengiriman dengan pelayanan premium ke pelanggan yang harus memiliki kualitas berbagai value-added service. 
 
Pada target pasar yang lain, sejalan perkembangan ekonomi di antaranya dipengaruhi perubahan gaya hidup pelanggan 
kelas menengah ke atas, tren teknologi informasi dan kemajuan jual beli secara digital (e-commerce market), RPX fokus 
pada segmen retail online dan e-Commerce dengan menawarkan “PAS” Paket Ambil/ Antar Suka-Suka, yang 
memberikan kemudahan bagi pelanggan dalam memilih lokasi dan waktu pengambilan paket melalui Indomaret. 
Terobosan ini, untuk menjawab kebutuhan dalam pengiriman paket yang lebih fleksibel, tentunya dengan tetap 
mengutamakan aspek kenyamanan, keamanan dan ketepatan. 
 
Inovasi ini sebagai wujud pengembangan bisnis berkelanjutan melalui kemitraan antara RPX dengan Indomaret sejak 
2014. Berbagai layanan pengiriman paket yang ada dari kerjasama sebelumnya, diintegrasikan menjadi joint operations. 
 
Mengapa kita harus memperkuat bisnis tersebut? Kita bersama-sama untuk mengembalikan RPX di puncak kejayaan 
dengan tetap mengutamakan misi perusahaan meraih “10 juta airway bill, 30.000 outlets, dan 90% revenue dari lini 
bisnis Non-FedEX”.  
 
Di akhir kata, saya mengucapkan selamat dan sukses kepada sales terbaik RPX periode Januari – Juni 2017. Semoga 
menginspirasi bagi sales lainnya untuk berlomba-lomba menjadi yang teratas. 
 
Terima kasih atas kesungguhan, waktu, kerja keras, kontribusi dan dedikasi yang diberikan untuk RPX. 
Mari terus berkerjasama dalam  membesarkan RPX menjadi lebih baik, unggul dan berdaya saing di tahun berikutnya. 
 
 
Wasalamu'alaikum warahmatullah wabarakatuh 
 
 
 
Taufick Daniel Mochtar 
Chief Executive Officer (CEO) 


